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1. Finalidade e estrutura do trabalho

Este artigo analisa a estrutura organizativa bdsica do sistema registral espanhol, exemplo de
sistemas organizativos de franquia publica com funcionarios criados nos alvores do Estado
Liberal do século XIX, e o emprega como referéncia para iluminar a reforma, o esboco e a
implantacdo de novos sistemas registrais em paises em vias de desenvolvimento. O método
baseia-se no entendimento Iégico de uma instituicao real a luz da economia das organizagdes.
A finalidade ultima é, todavia, ajudar a tomar melhores decisGes de modelo institucional e
gestdo regulatoria.

Alcangar esse objetivo no contexto de paises em desenvolvimento exige conhecimento da
teoria e da pratica das instituicdes correspondentes e das circunstancias especificas do pais de
destino. Logicamente, este trabalho centrar-se-a nos primeiros elementos. Para isso, a Se¢do 2
apresenta uma teoria das instituicdes registrais baseada na andlise econdmica da natureza
juridica do produto registral; a Secao 3 deduz que é necessario aplicar temas organizativos
para obter tal produto; e a Secdo 4 analisa as dificuldades para regulamentar essas atividades
e suas estruturas organizativas. Dado o carater geral do trabalho, a Secdo 5 limita-se a propor
um guia bdsico para a eventual implantagdo ou desenvolvimento de sistemas similares em
paises em vias de desenvolvimento. O trabalho finaliza com uma reflexdo geral sobre a
reforma do setor publico.

2. A fungdo dos registros: o enforcement dos direitos de propriedade (2)

A especializacdo dos recursos produtivos incrementa sua produtividade e é o principal motor
do desenvolvimento econOmico. Entretanto, a especializagdo s6 é util se os produtores
intercambiarem recursos e produtos entre si e com os consumidores. O carater custoso desses
intercAmbios constitui seguramente o freio mais fundamental para a especializacdo e,
conseqlientemente, para o desenvolvimento (3).

Para reduzir os custos de intercambio, empregam-se numerosos mecanismos. Entre eles
destacam-se as institui¢cdes juridicas, que tornam possivel a existéncia e a contratacdo de
direitos da propriedade sobre os bens imodveis. A fungdo dessas instituicbes -—
fundamentalmente, o direito imobilidrio e o registro — é a de proteger os direitos de
propriedade e reduzir as assimetrias informativas entre os protagonistas dos intercambios.



A contratagdo de bens imdveis caracteriza-se pela existéncia de direitos reais, aqueles que
versam sobre os proprios bens e ndo sobre as pessoas. Portanto, ndo sdo alterdveis por atos
de terceiros e, concretamente, sobrevivem intactos a transformacgdo e transmissdo de outros
direitos. Pressupondo uma vontade politica favoravel, é relativamente facil a tarefa de
respeitar, tornar efetivos ou impor, em suma, (4) os direitos reais, uma vez que os imdveis sdo
iméveis, duradouros e relativamente pouco deterioraveis.

Esse baixo custo em que se ha de incorrer para torna-los efetivos implica que os direitos reais
sejam Uteis para contratar os diversos usos da terra, como depdsito de valor e como garantia
de outras obrigacdes, sobretudo crediticias. Tudo isso favorece a especializacdo produtiva e o
desenvolvimento (5).

Para assegurar a efetividade dos direitos reais, sua contratacdo efetua-se de fato em duas
fases ou, para aplicar um conceito amplo de contrato, mediante dois contratos sucessivos. A
primeira fase consiste na contratagdo ordindria entre as partes. A segunda fase é prépria dos
direitos reais e tem como objetivo reunir o consentimento de todos os titulares de direitos
reais que tenham sido afetados pelo primeiro contrato entre partes. (O fato de o contrato
entre partes se instrumentar em escritura “publica” refor¢a a qualidade da prova, porém ndo
modifica seu carater de contrato privado entre partes, uma vez que ndo se produz o
consentimento dos demais titulares de direitos reais afetados pelo contrato).

Os diversos sistemas legais diferem quanto a organizacdo dessa segunda fase contratual,
sobretudo com respeito ao grau de voluntariedade que outorgam ou nao as partes, para que
elas obtenham o consentimento dos afetados no momento do primeiro contrato. Ndo
obstante, com independéncia de quando se presta, o consentimento é um requisito geral, uma
vez que ele é intrinseco a prdpria natureza e existéncia de direitos reais. Desse modo, nenhum
titular é prejudicado ou fica privado de seu direito em virtude de ac¢bes de terceiros sem seu
consentimento. Tdo-s6 quando se outorga o consentimento, ficam depurados os novos
direitos de toda contradicao, razdo pela qual se fala amiude desse segundo contrato como da
“depuracdo” ou “purgacdo” dos direitos.

A exigéncia do consentimento dos afetados assegura o enforcement; todavia sua eficacia
submete a transmissdo de direitos reais e a criagdo de novos direitos a uma grave assimetria
informativa entre as partes, que sé é resolvida caso incorram importantes custos de busca e
negociacdo. Geralmente, os transmitentes saberdo mais que os adquirentes sobre a existéncia
de possiveis direitos afetados. Se os adquirentes perceberem a desvantagem informativa que
sofrem, a tendéncia é que muitas transa¢des ndo se concluam. Precisamente para remedia-lo,
todos os ordenamentos modernos requerem ou motivam que os contratos que pretendem
conseguir efeitos reais facam-se publicos. Desse modo, reduzem-se os custos para produzir
informacdo sobre quais direitos reais poderiam ser afetados e atuar, em conseqliéncia,
negociando o consentimento com seus titulares ou assumindo, com os correspondentes
ajustes de preco, os riscos residuais que possam subsistir.

Os diversos sistemas diferem quanto a voluntariedade que outorgam ou ndo as partes para
que elas requeiram o consentimento dos afetados no ato do contrato. Todos os ordenamentos
modernos, entretanto, motivam ou requerem que 0s contratos que pretendam conseguir



efeitos reais tornem-se publicos, o que permite, no minimo, que o interesse prdprio das partes
leve a essa depuracdo ex ante dos direitos.

Com o registro de documentos dos Estados Unidos ou da Franca, sucede que se limitam a
estabelecer a prioridade dos titulos e a dar-lhes publicidade, o que basta para que se
desenvolvam servicos de ditame e depuracdo privada dos direitos (6). Desse modo,
conseguem atenuar a assimetria informativa, embora com duas limitacdes principais. Primeira,
a depuracdo dos direitos é voluntdria, portanto incompleta. Sobretudo o adquirente e sua
seguradora ndao podem fiar-se em que o direito esteja depurado. Segunda, se as partes
também optam por depurar os direitos, ndo se depura a informacdo registral: no registro
publico conservam-se provas nao s6 dos direitos vigentes como também dos extintos.

Nesse sentido, o registro de direitos — como sdo o Grundbuch alemao, o land register inglés ou
o registro de la propiedad espanhol — oferece mais eficacia, uma vez que o carater geral da
depuragdo dos direitos permite consolidar a informacgdo registral e aplicar os beneficios da fé
publica registral a todos os adquirentes de boa-fé. A essa suposta e eficaz vantagem, opsGe-se
as vezes o registro de documentos que pode, todavia, ser mais eficiente por duas razées.
Primeira, porque as partes sdo mais livres e podem alcan¢ar os melhores grau e momento de
informacdo e depuracdo. Segunda, porque a maior parte dos servicos presta-se em regime
privado. Entretanto, ao examinar como se produz de fato a seguranca juridica nos paises com
registros de documentos, essas duas razdes perdem entidade.

Os beneficios que o registro de documentos poderia desfrutar gragas ao carater mais privado
das fases de ditame e depuracdo diluem-se, se se levam em conta os monopdlios e as
duplicidades a que ele da lugar. Primeiro, porque todos os registros operam em condi¢des de
custos decrescentes, configurando uma situagdo de “monopdlio natural”. Conseqlientemente,
ou bem o registro informativo é publico, como o francés, ou é privado, como sucede com as
title plants das seguradoras americanas, com o grave risco de monopdlio (7). Segundo,
porque, alternativamente, entre o registro de documentos e os registros informativos privados
incorrem duplicidades sobretudo se existirem varios registros informativos, o que importa em
custos maiores.

A experiéncia com numerosos sistemas registrais, sejam os esbog¢ados no século XIX como no
século XX, demonstra que cabe a Administragdo Publica organizar a atividade de um registro
de direitos, de modo que a atividade dos registradores e empregados seja regida por fortes
incentivos, que incluam a remuneracdo residual do registrador e dos principais empregados e
a responsabilidade pessoal do registrador.

3. Temas de organizagdo dos registros
3.1 Produto e mercado: liberdade de elei¢do, integracdo de fun¢des e independéncia

O confronto entre a analise tedrica e a evidéncia empirica, geradora dos diversos tipos de
sistemas registrais, permite identificar os requisitos organizativos comuns a todos os sistemas
gue pretendam ser eficazes na prevencao de seguranca juridica.

Esses requisitos estdo centrados na necessidade de evitar basicamente a possibilidade de
conflitos de interesses com terceiros, o que ndo seria possivel controlar mediante mecanismos



de reputacdo baseados na liberdade de escolha do usudrio. Embora sejam conhecidos ou
desconhecidos, ou sé futuramente conhecidos, os terceiros ndo estdo em condicdes de influir
na conduta do provedor dos servigos, porque, seja qual for o regime juridico, eles ndo podem
interferir na sua escolha, portanto eles também ndo poderdo castiga-lo caso o provedor lhes
cause danos.

Comumente constata-se que em todos os paises os usuarios tém liberdade para escolher o
provedor de servicos de preparacdo documental, mas ndo o de depuracdo dos direitos:
escolhem o advogado ou o notario, mas ndo escolnem o juiz ou o registrador. Mais
concretamente, quer os sistemas usem registros de documentos ou de direitos, imponham ou
ndo intervencdo notarial, utilizem ou ndo seguro de titulos, eles sdo desenvolvidos por
profissionais ou organizacGes diferentes e sdo regidos por orientagdes opostas a preparacdo
dos contratos entre partes; ou entdo, os efeitos do registro incidem sobre terceiros. Assim é,
caso se trate de uma mera publicidade dos documentos contratuais ou, com mais razado ainda,
caso o sistema intervenha para forcar a depuragao de todas as transagdes, o que lhe permite
fazer publicidade dos direitos reais, como ocorre na Alemanha, Austrdlia, Espanha e Inglaterra,
paises com registro de direitos.

Essas orientagOes acarretam conseqlUéncias importantes para a configuracdo e a
regulamentacdo dos sistemas relativos aos papéis que a concorréncia e a integracdo vertical
podem desempenhar e a possivel incompatibilidade entre esses dois parametros de
configuracgao.

Quanto a concorréncia, é possivel introduzi-la entre os que prestam servigos de preparagao de
documentos, sobretudo os operadores de grandes empresas com importantes ativos de
reputacdo. Caso contrario, na organizacdo de registros e tribunais ha de se cuidar da
independéncia de quem decide em favor das partes, assegurando desse modo a protecdo
eficaz dos direitos reais de terceiros.

Neste segundo caso, a liberdade de escolha, elemento imprescindivel da concorréncia, é
imprépria, porque nem todos os interessados podem exercé-la. Por isso, parece inevitavel
manter algum tipo de monopdlio, em que pesem os riscos e custos que ele venha a ocasionar.
O fato de todos os paises, sem excecdo, terem optado por monopdlios territoriais confirma a
Iégica dessa conduta organizativa.

Quanto a integragao vertical de fungdes, é preciso ter em conta que a possivel intervengao de
qualquer representante de parte — advogado, notario, segurador, o préprio credor etc. — na
producdo de efeitos juridicos sobre terceiros encontra um obstaculo radical no fato de que a
liberdade de escolha das partes condiciona as decisGes de seu representante contra tais
terceiros. Esse condicionamento sera tanto mais amplo quanto mais potentes forem os
incentivos ensejados pela concorréncia entre os provedores dos servicos.

Do que se deduz a mencionada incompatibilidade estrutural entre a concorréncia e a
integracdo. Numa hipotética situacdo de integracdo e concorréncia, seria de esperar uma
atenuacado dos efeitos registrais até a fronteira mesma da integracdo. Por exemplo, se, num
registro de direitos, a depuracdo passasse a ser governada por representantes de parte (sejam
eles quem forem) e a prioridade continuasse sendo estabelecida por registradores



independentes, esse registro de direitos transformar-se-ia em mero registro de documentos.
Se, de modo similar, a um passo mais adiante, a prioridade também fosse determinada por
representantes das partes, a prioridade do préprio registro perderia eficacia para regredir para
um sistema de contratacdo privada, como no Ancien Régime, antes das revolucGes liberais do
século XIX. No primeiro caso, o trafego imobilidrio ficaria de fato ao sabor da producdo de
ditames juridicos anteriores as transagées e, no segundo, ao sabor das intervenc¢Ges judiciais
cujo numero e transcendéncia tenderiam a aumentar de forma inexoravel.

3.2 A descricdo da organizagdo prestadora dos servicos

A secdo precedente desenvolveu o tema da configuragao organizativa dos registros num plano
muito geral. Desse modo, ela responde as perguntas sobre que servico prestar — registro de
direitos — e com que estrutura de mercado — monopdlio territorial que possibilite a
independéncia, portanto o préprio registro de direitos.

Para elaborar esse produto requer-se, adicionalmente, p6r em pé uma organizagao eficaz, o
que exige tomada de decisdes de configuragdo e gestdo ndo relativas ao produto, mas aos
processos, especialmente aos incentivos que operem sobre quem tem poder de decisdo.
Adiemos para a Sec¢do 4 a discussdo da gestao reguladora do sistema.

Quanto a sua configuracdo, convém resumir a problematica dizendo que o funcionamento
eficaz de um registro de direitos, como o espanhol, o alemdo ou o inglés, requer trés
elementos. Primeiro, profissionais altamente qualificados, que invistam na formacdo
profissional antes e durante o exercicio dela. Segundo, requer rapidez nas decisGes de
inscricdo, caso contrario ele teria as mesmas propriedades de um mero registro de
documentos. Em razdo disso, sdo necessarios fortes incentivos que assegurem a
produtividade. Terceiro, ele requer um alto grau de qualidade, notadamente em relacdo a
independéncia e honestidade nas fungdes de controle, uma vez que o registrador atua como
gatekeeper de seu proprio cliente. Vejamos como esses problemas foram resolvidos na
Espanha, solugdes importantes para paises em desenvolvimento.

Em primeiro lugar, quanto a qualificacdo profissional, requerem-se investimentos em capital
humano que garantam a concorréncia profissional. Para que esses investimentos se efetuem e
contribuam para a especializacdo desses profissionais, hd necessidade de compensacdo
econdmica suficiente e estabilidade mediante as quais os novos “investidores” se assegurem
de que o investimento feito lhes proporcionard o rendimento prometido no futuro. Esse
rendimento depende essencialmente das decisdes tomadas pelos reguladores em relagao ao
grau e a funcdo remuneradora dos profissionais e ao grau de compromisso do Estado com a
rentabilidade do investimento.

Quanto a produtividade, é muito importante que os interessados na gestdo desses sistemas
observem como ela é assegurada no sistema espanhol. O fato de a produtividade ser
relativamente baixa no setor publico levanta a questdo de sua possivel causa (8). A nosso
juizo, deve-se buscar a resposta nas diferencas de organizagao; a caracteristica diferencial e
essencial dos registros ndo é outra sendo seu funcionamento como franquia publica, com

remuneracao residual do profissional e contratacdo dos demais empregados.



Por ultimo, para assegurar a produtividade e a qualidade, contribui uma complexa estrutura de
incentivos que inclui um patamar de remuneracdo aparentemente superior ao maximo
alcancgdvel fora da profissio — em boa medida atribuivel a remuneragdo de investimentos
prévios em capital humano; o processo de auto-selecdo de pessoal idGneo, processo
conseqiiente do bom rendimento e da especialidade profissional bem como do prdéprio
método de selecdo; e, por ultimo, a responsabilidade pessoal do registrador por suas decisdes.

Em principio, a fixacdo do grau de remuneragdo nao deveria acarretar grandes problemas,
uma vez que existem referéncias observaveis no mercado externo. Por muitas razdes e como
sucede em geral com toda judicatura, ndo parece sensato que o grau de remuneracdo dos
funcionarios seja inferior ao dos operadores privados com quem atuam. E procedente
assinalar duas dificuldades recorrentes. Uma delas é a confusdo que costuma afligir a opinido
publica e, ocasionalmente, os prdprios reguladores, o que os leva a considerar o grau de
remuneragao aparente como real. A remuneragdo aparente é a observada durante o exercicio
profissional. A real, a que corresponde a essa remuneragao aparente descontados os custos
investidos na formagdo e no ingresso na profissdao, bem como nos primeiros anos de exercicio
durante os quais a remunerac¢do estd abaixo da alcangada na atividade privada. A retribuicdo
real ha de se medir por isso, como o rendimento de um investimento em capital humano.

Como diziamos, a regulamentacdo do patamar é relativamente simples: o regulador deve fixa-
lo a partir de quando disponha de profissionais competentes, recompensando-os no mesmo
patamar ao das privadas similares. Contudo, convém recordar as dificuldades anteriormente
apontadas em muitos setores publicos — e concretamente no espanhol — em manter
patamares de remunera¢do sensatos em relagdao a remuneracgao fixa dos profissionais, o que
torna mais conveniente o uso de férmulas de retribuicdo automatica varidvel, as quais
necessitam de escassa gestdo explicita, como sdo as de remuneracao residual.

A Unica dificuldade que se estabelece nesse terreno seria dispor de uma rede de exploracées —
por exemplo, concessionarias de automdveis, farmacias ou registros — situadas em
circunstancias diversas e mutaveis as quais se deseja assegurar um certo grau de rentabilidade.
(9). No setor privado, isso se resolve mediante uma gestdo muito ativa que ndo tem
correspondéncia no setor publico. Temos analisado concretamente como as redes de
concessionarias de automoveis estdao em condices de alcangar esse objetivo (entre outros), se
mediante a consignacdo, para os fabricantes, de direitos decisdrios para — entre outras muitas
decisGes — estabelecer anualmente os objetivos de vendas de cada concessiondria e garantir a
eles descontos no preco no atacado, que representam o componente essencial da
rentabilidade da concessionaria. (10)

No setor publico, uma férmula similar é absolutamente invidvel, uma vez que ndo existe
capacidade gerencial suficiente; mesmo que existisse, seria duvidoso conceder tanto poder
discricionario ao gestor publico. Convém, pelo contrario, levantar fdrmulas mais automaticas.
Na Espanha, as duas possibilidades estdo manifestadas pela organizacdo de farmdcias e
registros. Nas farmacias, a franquia tem levado ao extremo o fato de que existe um direito de
propriedade sobre a licenca, direito que se transmite a preco de mercado. Se ele quiser
proporcionar incentivos uniformes, o regulador deve zelar para que a rentabilidade das
diversas farmacias da rede ndo se diferencie muito. Logicamente, a rentabilidade das



farmacias — exceto o eventual pagamento pela transferéncia — pode ter sido muito diversa
(11). Mais ainda, quando da reforma do sistema de distribuicdo farmacéutica, esbarra-se em
graves dificuldades em virtude do temor justificado de a reforma levar algumas farmacias a
faléncia. No caso dos registros, embora existam entre eles diferencas de rentabilidade, elas
tém muito pouca importancia, uma vez que ndo se traduzem em diferencas notaveis de
rentabilidade entre registradores e os registradores se designam em registros ndo em funcdo
da subasta da transferéncia — como em nossas farmacias—, mas da antigiidade na carreira
profissional.

A propdsito da fungdo de retribuicdo do sistema espanhol, sobressaem trés elementos, cada
um deles encerrando licdes importantes: uso de retribuicdo residual e pagamento por servico;
carater diferido da compensacédo e responsabilidade pessoal do registrador.

Em primeiro lugar, o sistema proporciona motivagdo muito intensa, uma vez que os
funciondrios, bem como os empregados mais qualificados das empresas privadas de
advocacia, auditoria, consultoria ou investimentos, ddo-se conta do beneficio ou do residuo
depois do pagamento do pessoal cujos incentivos como empregados da iniciativa privada
também s3o maiores, os demais insumos materiais e sobretudo a amortizagdo do
investimento necessario para a entrada. Esse carater residual da remunerag¢do do funcionario
responsavel o converte de fato num empresario, que pode vir a ser titular de uma “franquia”
da Administracdo Publica, embora sujeito a numerosas e pormenorizadas restricdes em sua
atividade (12).

Coerente com essa posicdo empresarial, o sistema fomenta um uso eficiente dos recursos
como bem mostram as numerosas tentativas feitas para introduzi-lo em outros ambitos do
setor publico. Que se pense, por exemplo, nos “mercados internos” (internal markets) de
salde e educagdo criados pelos governos Thatcher, no Reino Unido, (13) ou nos “acordos
cooperativos” e demais esquemas motivadores que se tentou aplicar na saude publica
espanhola (14). Nesse contexto, é necessdrio pagar pelo servico para, assim, tornar
independente o sistema das eventualidades da politica orgamentaria. Adicionalmente, como
em outros setores publicos e para desanimar o consumo trivial desse tipo de atividade, é
imprescindivel que esse sistema proporcione utilidade publica e privada.

Quanto ao carater diferido de remuneragdo, ele consiste no aumento considerdvel dessa
remuneracao de acordo com a antigliidade do profissional, sem, contudo, entrar por ora em
mais pormenores (15). Basta assinalar que essa é a féormula adotada nas atividades
profissionais privadas, o que motiva o cumprimento e a auto-sele¢do; cumprimento, porque
em seu periodo de mais atividade o profissional percebe quase-renda — caso |lhe seja retribuido
algo acima de sua mdaxima retribuicdo alternativa; e auto-selecdo, porque o carater diferido da
compensagao incentiva o ingresso de profissionais com um tipo de desconto inferior, portanto,
que preferem lucros a longo prazo, em soma, profissionais adversos a fraude, caracteristica
indispensavel da atividade profissional, mediante a qual quem decide goza de notdvel poder
discricionario.

Por ultimo, as sucessivas leis que desde 1861 vém regulamentando os registros espanhdis
estabeleceram um regime mediante o qual cada registrador ndo sé assume o risco econémico
da atividade do registro como se responsabiliza pelas decisbes com seu patrimonio. Para os



demais funciondrios publicos, se muito, admite o erro e a abertura de um expediente
sancionador que, em Ultima instancia, raras vezes traz conseqiiéncias substanciais, exceto se
se tratar de delitos. O registrador, pelo contrario, atua sob a ameacga desse mesmo regime com
a possibilidade de, apds uma demanda judicial, ser obrigado a responder com todo seu
patrimbénio pessoal. Obviamente, isso incentiva muito o cumprimento da legalidade e a
vigilancia para que se respeitem os direitos de terceiros, como corresponde a um modelo de
registro de direitos.

4. A debilidade reguladora do sistema
4.1 Visao geral

Na andlise sobre a regulamentacdo do sistema, deixamos conscientemente de lado as
guestdes relativas a configuracdo do produto e da estrutura de mercado, tratadas na Secao
3.1, apesar de elas terem sido discutidas na Espanha nos ultimos anos, quando surgiram
propostas que defendem a livre escolha do registrador pelas partes do contrato privado ou a
fusdo de notarios e registros.

A avaliagdo negativa que essas propostas merecem fica bastante clara nao soé para os registros
de direitos do caso espanhol, a luz da teoria e da evidéncia empirica esbocadas nas Sec¢des 2 e
3.1. A razdo para ndo trata-las mais cuidadosamente neste trabalho ndo é outra sendo seu
pouco interesse para paises em desenvolvimento, que carecem de sistemas eficazes de
protecdo dos direitos de propriedade. Essa caréncia faz com que esses assuntos ndo sejam
tratados com a profundidade que merecem como na Europa do século XIX (16).
Conseqlientemente, ninguém perde tempo discutindo questdes que podem ser esclarecidas
por uma ldgica elementar bem como questdes cuja confirmacdo é evidente nos paises
desenvolvidos onde se seguem as orientacdes enunciadas. Contrariamente, porém, em alguns
paises europeus cujos sistemas sdo relativamente eficazes, talvez essa mesma eficdcia tenha
levado a certo desdém das funcBes que os registros desempenham. Nessas condi¢Ges de
relativa ignorancia, mediante as quais um compreensivel, porém mal aconselhado afa por
adicionar graus de liberdade e eficiéncia, propGem-se medidas que correm o grave risco de
destruir todo o sistema ou provocar custos substanciais.

Interessa assinalar aqui os problemas mais sérios que geralmente se manifestam nos sistemas
registrais bem como nos servicos publicos profissionais. A esséncia da manutencdo de um
funcionalismo profissional de qualidade e do sistema registral, em nosso caso, sobretudo de
um registro de direitos requer um dificil equilibrio regulador ou, se preferirem, uma “gestado
reguladora” muito consciente da delicadeza e das possibilidades do instrumento que se regula.

Nesse terreno correm-se dois perigos extremos: a torpeza reguladora e a “captura” do
regulador.

A torpeza do regulador toma a forma de mudancas reguladoras imprudentes, seja rebaixando
precos ou liberalizando o regime de funcionamento; elas podem destruir o sistema de
remuneragao acordado modificando ou introduzindo incertezas nas expectativas de
remuneragao futura, privando, com isso, os investimentos futuros de motivacdo e
expropriando, de passagem, as receitas em excesso dos obteniveis fora da profissdo — as



denominadas “quase-rendas” no jargdo econGmico, que vém ressarcir os investimentos feitos
no passado (17). Nesses casos, 0 risco costuma ser especialmente grave caso se ignore o
cardter da remuneracdo, que, pelo publico, é vista como saldrio, quando, na realidade, trata-se
de rendimento de um investimento prévio em capital humano.

No terreno oposto, o regulador também pode ser capturado pelos profissionais. As
manifestacdes desse fenOmeno seriam, por exemplo, a elevacdo da manutencdo dos precos
em patamares divergentes aos do cambio tecnoldgico e contratual — notoriamente, esse é o
caso do cancelamento de hipotecas na Espanha —, ou o congelamento da oferta com a
conseqliente geracdo ou distribuicdo de rendas entre um nimero maior de beneficiarios. Em
qualquer caso, as conseqliéncias seriam duas: distributivas e produtivas. Produzir-se-ia uma
transferéncia de riqueza dos clientes para os profissionais ou, o que é mais importante, em
virtude do desperdicio de recursos, provocar-se-ia uma maior dissipagao de riqueza por parte
dos aspirantes a profissdo.

A melhor ou plena solugdo do problema talvez seja impossivel, uma vez que, ao introduzir mais
auto-regulamentacdo, garante-se que as medidas ndo destruam o sistema de incentivos,
porém corre-se um risco maior de captura. Nessa situagdo, também poderia ocorrer que nem
sequer o futuro da instituicdo estivesse protegido, uma vez que a captura do regulador poderia
levar sua profissdo a uma situacdo de complacéncia mediante a qual a introdugdo de toda
mudanca ou reforma fosse facilmente retardada ou impedida, mesmo as de alto valor social.
Nesses casos, é possivel que a situacdo acabe se tornando insustentdvel e que o equilibrio
regulador de forgcas se modifique radicalmente; em conseqiiéncia, a profissdo perderia
concorréncia para influir nas mudangas.

O projeto institucional atualmente vigente na Espanha concede explicita e implicitamente
certas concorréncias reguladoras sobre a profissdo em diferentes ministérios que manifestam
diferentes propensdes e inclina¢des. Tradicionalmente, o Ministério da Justica regulamentava
com relativa autonomia o funcionamento da profissdo; nos ultimos anos, porém, ela passou a
receber considerdvel atencdo de outros departamentos ministeriais de ambito geral sobre
muitas matérias, como 0s novos servicos e a fixacdo de precos.

Na regulamentacdo desse e de outros muitos setores, o problema mais freqliente é o de uma
certa inadequacdo entre os conhecimentos e os incentivos dos ministérios gerais — sobretudo
os da Economia e Fazenda — e dos ministérios funcionais — como os da Justica, Saude ou
Educacdo. Uma gestdo eficiente requer ambos os elementos: conhecimento e incentivos.

Observa-se, todavia, que os ministérios gerais padecem de um déficit de conhecimentos sobre
as atividades setoriais, gestdao publica e o papel que a concorréncia pode desempenhar nela.
Além disso, as vezes vislumbram um horizonte temporal muito a curto prazo, notoriamente
em face de situacbes de crise e urgéncia. Por exemplo, apds aumentos inesperados de
inflagdo, sente-se a necessidade de se tomarem medidas de fachada. Freqlientemente, elas
contradizem a necessidade de que o marco regulador seja suficientemente estavel para
fomentar os investimentos em capital humano, caracteristica, alids, de toda atividade
profissional. No mesmo sentido, constitui uma causa mais de fundo que esses ministérios ndo
sejam responsaveis pelas falhas setoriais, derivadas de medidas ndao-premeditadas.



Os Ministérios Setoriais, por sua vez, embora contem com melhores informacdes sobre seus
respectivos setores e os requisitos organizativos das atividades correspondentes, tém escassas
informacGes sobre o possivel papel e o canal da concorréncia. Muitas vezes, eles também sdo
inclinados a padecer captura reguladora por parte dos proprios interesses setoriais, embora
isso seja dificil distinguir de um desejo sauddvel de evitar a deterioracdo a longo prazo das
atividades sob sua responsabilidade.

E impossivel saber se é possivel ou ndo melhorar o atual projeto. Numa visdo otimista, as lutas
travadas nos ultimos anos mostram sinais de que existe um certo equilibrio de forgas. Sem
duvida nenhuma, ndo estamos em situacdes extremas. Também é provavel melhorar o marco
regulador, desde que se reconheca que é preciso dota-lo da necessaria estabilidade para
fomentar investimentos especificos a longo prazo.

4.2 Um exemplo de regulamento: o tratamento do rigorismo registral

Ja foi manifestada anteriormente a necessidade de proteger o interesse de terceiros, o que
tem levado os registros do mundo inteiro a se organizarem sobre bases de monopdlio
territorial. Esse roteiro de organizacao é necessario, porém pode gerar custos em virtude do
excessivo rigor nas decisOes registrais, que deve ser corrigido com uma regulamentacao
competente que, dada a natureza do problema, saiba fazer-lhe frente sem destruir as prdprias
fungdes registrais.

A propésito, convém precisar as causas do fenémeno, localiza-lo, assinalar sua necessidade e
como é possivel evita-lo.

A causa do fenémeno nao é sé a situacdao de monopdlio, uma vez que ele existe ha mais de um
século e o rigorismo vem se tornando um problema apenas das Ultimas décadas. Atualmente,
uma causa principal do rigorismo estd no cardter crescentemente imperativo das leis. E
compreensivel que se caia na tentacdo de eliminar o encarregado de aplicd-1a,18 que os
poderosos ocasionalmente tenham éxito em co-acionar o registro e que cldusulas estatutarias
de importantes sociedades mercantis, talvez eficientes, porém de legalidade duvidosa, acabem
tendo entrada no registro mercantil.

Trata-se de uma situacao segundo a qual o conteudo ineficiente de muitas normas imperativas
pde os registros numa situacdo paradoxal, mediante a qual o cumprimento correto de suas
obrigacGes legais reduz, em vez de aumentar, o valor agregado. Porém, ndo so as leis fazem-se
mais imperativas e o enforcement registral torna-se menos valioso. Simultaneamente, o
notariado foi evoluindo para uma melhor sintonia com os interesses privados, gragas ao
crescente peso dos grandes operadores e da maior concorréncia entre os notdrios. Todas essas
forcas geram assim mais tensdo entre notariados e registros, uma vez que ambos os érgaos
estdo se movimentando em dire¢bes opostas.

Quanto a localizagao do rigorismo, ja se mencionou que o fendmeno afeta mais a matéria
societdria dos registros mercantis do que dos imobilidrios. Uma das razdes ja apontada é a
promulgacdo de leis societdrias cada vez mais imperativas seguramente sem muitas
disposicdes de cunho social (19). No ambito imobilidrio sucede algo similar a respeito da
atuacdo do registrador como guardido do cumprimento de todo tipo de disposicdes



administrativas, urbanisticas e fiscais. Ndo obstante, é possivel que o grau de ineficiéncia e,
portanto, de resisténcia que inspira as disposicdes seja superior no terreno societdrio, gragas
ao voluntarismo ingénuo que parece haver inspirado o legislador nessa matéria. Uma segunda
razdo é mais estrutural: uma boa propor¢do das inscricdes que resistem aos registros
imobilidrios ndo se refere ao descumprimento de uma norma imperativa — portanto em
protecdo de direitos de titularidade coletiva —, mas a protecdo de direitos de titularidade
individual, exigindo do registro o consentimento dos titulares de direitos afetados. Nesses
casos, quem decide sobre a transacdo correspondente é o titular do direito afetado, atuando o
registro como um mero guarda. Também sucede assim com regras imperativas, porém de um
modo difuso e ainda menos claro quando a eficiéncia de tais normas é discutivel.

O regulador dispde de mecanismos suficientes para controlar esse problema. Para isso, ele
deve saber distinguir duas hipoteses diferentes. Por um lado, os casos de rigor aparentemente
excessivo, porém motivados de fato, uma vez que o registro aplica corretamente uma
legislacdo que é, em si mesma, insensatamente rigorosa. Por outro lado, merecem um
tratamento distinto aqueles outros casos em que o registro certamente efetua uma
interpretacdo excessivamente rigorosa de uma lei potencialmente flexivel, suposi¢cdo essa que
por certo procede qualificar de rigorismo.

Também ndo é necessario dizer que o primeiro caso, de aplicacdo correta de uma lei
inadequada, deve ser tratado mediante a oportuna reforma legislativa e ndo com medidas
frivolas, como é a comentada proposta de dar liberdade as partes para escolha do registrador,
criando um Abvio conflito de interesses com terceiros e originando muito provavelmente uma
substancial deterioragdo do sistema. O motivo é que o aparente rigorismo registral é apenas o
mensageiro das nossas defeituosas novas leis; o sintoma do problema, ndo sua causa. O
legislador deveria considerar em especial a possibilidade de que alguns textos legais espanhdis
sdo formalistas, ineficientes e desnecessariamente rigorosos. A solug¢do ldgica ndo passa,
todavia, pela diminuicdo das fun¢Ges nem atenuacdo dos incentivos do enforcer encarregado
de fazer cumprir as leis, mas pela mudanca de tais leis, uma vez que elas sdo, na verdade,
ineficientes, como tratamos de demonstrar em outras ocasides (20). O que menos necessita
um pais, cuja lingua carece de tradugdo para o termo enforcement legal, é menosprezar um
dos poucos instrumentos que aplica as leis com eficacia, sejam elas sensatas ou nao.

s

O que na verdade nosso pais necessita é aliviar a proliferacdo de regras imperativas e
sobretudo eliminar as insensatezes que algumas leis contém, porém ndo unicamente, em
matéria de sociedades apds a infeliz reforma societdria de 1989 e a conseqtiente renovac¢ao do
regulamento do registro mercantil. Fora do ambito mercantil, ha de se ter em conta que
também em matéria de propriedade ha sintomas de esclerose formalista — por exemplo, nas
dificuldades para registrar “hipotecas flutuantes”, com graves conseqliéncias para a vida
econOmica. O que é mais grave, do ponto de vista do cidaddo, é que muitos servicos que se
demandam do sistema de seguranca juridica preventiva ndo chegam a ser executados com
eficacia — quer seja em virtude do reconhecimento legal de direitos reais ndo-inscritos, como
os derivados de arrendamentos, quer pela subsisténcia de riscos substanciais que, atualmente,
o sistema ndo tem conseguido evitar ou assegurar, como sdo os derivados das entregas de
dinheiro em conta (21).



O segundo caso, em que propriamente cabe falar de rigorismo registral, merece o0 mesmo
tratamento que o rigorismo judicial — uma vez mais é relevante lembrar que, no fundo, os
registros de direitos vém a ser uma jurisdi¢cdo especializada: um funcionamento 4gil do sistema
de apelacgGes, que dispde ademais de incentivos que prejudicam tanto a frivolidade, seja por
excesso de rigor, seja por apelacdo imerecida. Tudo isso sem descuidar do regime de
responsabilidade pessoal do registrador para que se evite frouxiddo em suas decisdes. Ndo é
esta a melhor oportunidade para nos estendermos sobre esse assunto, basta, no entanto,
assinalar que é possivel uma dupla atuacao dirigida para melhorar a funcdo e os incentivos dos
registradores. Quanto a formacdo, parece necessario completar o valor da sua liberdade
contratual e o custo social de suas restricbes para evitar que uma atitude formalista agrave a
aplicacdo de normas ja de per si excessivamente imperativas e formalistas. Quanto aos
incentivos, é preciso penalizar o excessivo rigor sem, contudo, cair no risco oposto, afrouxar
excessivamente o controle da legalidade. Para isso, caberia contemplar varias possibilidades,
desde recriar o antigo Corpo de Letrados da Dire¢ao Geral dos Registros e do Notariado, com
fungdes centradas na inspe¢do e decisGes de apelagdo, até cobrar taxas dissuasdrias aos
recorrentes para evitar litigio frivolo.

5. Pontos criticos na aplicagdo do sistema em paises em vias de desenvolvimento

A aplicacdo da anadlise anterior a paises onde ndo existe um sistema registral ou onde o que
existe tem de ser radicalmente reformado requereria um estudo especifico de viabilidade e
uma planificagdo rigorosa. Em geral é possivel esbogar um conjunto de fatores ou aspectos
fundamentais para levar em conta. Para ndo ser exaustivo, faremos referéncia em seguida aos
que julgamos mais decisivos e aplicaveis ao sistema registral bem como mais ou menos
diretamente a todo tipo de profissionais.

O inicio e a manutencdo de um sistema de motivagdo baseado na remuneracdo acordada
entre os profissionais dependem crucialmente das expectativas dos que tém poder de decisao;
nesse caso, os potenciais candidatos e os funciondrios em exercicio. As decisGes de
investimento em capital humano necessario na fase anterior ao exercicio da profissdo —
sobretudo na preparacdo para o concurso — dependem da rentabilidade esperada. O carater
especifico desses investimentos determina que a rentabilidade deles seja relativamente
independente da rentabilidade dos investimentos gerais em formagdo. Por isso, a conduta dos
potenciais candidatos pode ser muito afetada por mudancas em suas expectativas. Em pleno
exercicio profissional, no entanto, também sdo afetadas as decisGes de cumprimento nas
dimensdes em que tal cumprimento dependa da percepcao de alguns rendimentos superiores
aos que poderiam ser obtidos nos melhores empregos alternativos.

Nesse terreno, podemos, portanto, distinguir dois problemas genéricos fundamentais relativos
a criagdo de expectativas na fase inicial e a permanéncia delas nas fases posteriores,
juntamente com outras questdes mais especificas, entre as quais o financiamento direto dos
servicos pelos clientes.

5.1 O inicio do sistema

A geracdo de confianca suficiente para que os candidatos em potencial estejam dispostos a
investir na preparacgdo exigida para desempenhar o posto de trabalho confronta-se com uma



notavel dificuldade. Tém sido cuidadosamente tratados os problemas que em todos os Estados
dao origem a sua incapacidade para comprometer-se, para nao alterar as regras do jogo. Nos
paises em vias de desenvolvimento, essa incapacidade é ainda maior em virtude dos periodos
em que sdo sabiamente governados em face da possibilidade sempre presente de uma
regressao politica.

O inicio do sistema em tais condicOes exige do Estado um investimento inicial importante.
Nesse periodo, ndo basta comprometer-se com uma remunerac¢do elevada no futuro, de modo
gue com ela se compensem os anos de formac¢dao e um ressarcimento em precos de mercado
ou inferiores a ele nos primeiros anos de exercicio. Pelo contrdrio, o sobressalente ou a
diferenca hdo de ser pagos desde o primeiro momento tanto quanto mais especifico for o
investimento formativo que se requeira. De certa maneira, pode-se entender que, ao realizar
esses pagamentos extras, o Estado esta constituindo uma espécie de depdsito, penhor ou
fianga cuja utilidade nos recrutamentos futuros se esfumaria, caso o Estado descumprisse as
condi¢Oes prometidas, defraudando as expectativas dos ingressantes — o funcionamento desse
mecanismo é similar ao que se costuma salvaguardar como cumprimento em todos os
contratos “implicitos”.

Obviamente, é essencial impedir a fraude na sele¢do ou na contratacdo de ingresso, para que
os profissionais escolhidos sejam competentes, bem como para que o sistema permaneca a
salvo de futuros vaivens politicos. Entretanto, no periodo inicial, pode ser dificil conseguir essa
condicdo de honestidade na selegdo, se bem seja esse 0 momento mais adequado para que o
sistema ganhe credibilidade. Nessa fase inicial, a remuneracdo ha de ser irregularmente
elevada, o que torna positivo o valor liquido dos postos de trabalho. Adicionalmente, os
encarregados de decidir a selecdo podem sentir pouca confianca ou pouco compromisso com
o éxito do sistema a favor do qual ndo véem necessidade nem se sentem incentivados para
decidir honestamente. Em semelhantes condi¢des, é provavel que resulte especialmente dificil
conseguir o objetivo de honestidade.

5.2 A manutencgdo do sistema

Uma vez consolidadas algumas expectativas favoraveis, a manutencdo do sistema continua
sendo ameacada por muitas razées. Basta assinalar duas principais delas.

Existe o risco de que a mudanca politica transtorne um sistema incipiente. Por isso, é desejavel
que a configuragdo desse tipo de instituicdes bdsicas do Estado conte com o apoio de um
amplo espectro de institui¢cbes politicas, o que talvez ajude a assegura-las contra futuras
mudancas no governo. A adaptacdo a democracia é um caso particular desse problema, uma
vez que é pouco provavel que os novos governantes tenham participado da criagdo do
sistema.

Num terreno mais concreto, é de recear a tentacdao de oportunismo na qual podem cair os
reguladores ou politicos que vislumbram a curto prazo um horizonte distorcido. Nesse caso, a
tentacdo é forte — como em geral ocorre com os funciondrios publicos, uma vez que os
beneficios sdo imediatos, ao passo que, em virtude dos processos de auto-selecdo, seus efeitos
nocivos podem manifestar-se muito lentamente. Dito de outro modo, um recorte da
remuneracao real, por exemplo, pode destruir a carreira profissional e desanimar os



investimentos e o ingresso de profissionais competentes. Todavia, os profissionais em
exercicio talvez continuem trabalhando por carecer de melhores alternativas. Caso elas
ocorram, a qualidade pode deteriorar-se a curto prazo em virtude do desdnimo dos
profissionais cujos incentivos diretos a serem cumpridos se reduzem. N3do obstante, se esses
profissionais ndo abandonarem seu atual emprego, os fatores de auto-selecdo manterdo sua
eficacia. Por isso, o efeito mais daninho sera facilmente observavel sé a longo prazo, quando,
depois de o processo auto-seletivo prévio deixar de atuar, ele der lugar ao ingresso de um
grande contingente de profissionais pouco competentes ou inadequados, deteriorando-se
assim substancialmente o capital humano médio da profissao.

O carater dos beneficios que politicos e reguladores obtém com essas medidas depende
provavelmente do tipo de financiamento utilizado para os servi¢os. Quando os clientes pagam
os servigos para os profissionais, sobretudo quando eles sdo ressarcidos com a renda residual
do seu escritério, por vdrias razdes esses beneficios sdo indiretos, de indole mais
propagandista. O fato de os funcionarios serem pagos diretamente pelos cidaddos ndo faz com
que os gastos publicos diminuam. Entretanto, as varidveis econdmicas afetadas tém
magnitude macroeconémica. Por Ultimo, aproveita-se o papel que os profissionais
representam na cobrangca de impostos e outros encargos, muitas vezes percebidos
erroneamente pelo publico como pagamento liquido do profissional. Os beneficios
apropriados pelos que tomam decisGes politicas sdo, pelo contrdrio, mais palpaveis quando,
independentemente de os usudrios pagarem ou ndo taxas de servico, os profissionais
percebem um soldo fixo. Nesse caso, os governantes costumam sucumbir com facilidade a
tentagdo de se apropriarem de rendas a curto prazo, reduzindo os ressarcimentos,22 razao
pela qual se deteriora, no final, a qualificacdo dos profissionais e a eficacia dos servicos. Desse
ponto de vista, um sistema de remuneragao residual é mais sélido a longo prazo que um de
remuneracao fixa (23).

5.3 O papel do pagamento por servigo prestado

Toda adaptacdo institucional é delicada. Se ela modifica poucos elementos do sistema que
imita, fracassara por ndo se adaptar a situacdo em que ha de viver. Entretanto, se ela modifica
muitos elementos seus, corre o risco de desvirtua-lo. Nesse sentido é util assinalar
explicitamente a inconveniéncia de aplicar o sistema espanhol, caso ndo se altere um de seus
principios econdmicos bdsicos, o de que os cidaddos paguem diretamente pelos servicos que
demandam dos quais se convertem em clientes.

Provavelmente, num caso como esse, em que nao ha conseqiiéncias pela falta de liberdade do
cliente em escolher o registro, a vantagem principal do pagamento por servico prestado nao é
tanto permitir que o sistema se autofinancie, sem agravar a geralmente precdria situacdo do
orcamento estatal (24), sendo desvincular-se dele, reduzir consideravelmente o risco de
diluicdo e expropriacao da retribuicao diferida, como analisado a propdsito da manutenc¢ado do
sistema.

Adicionalmente, num sistema de pagamento por servico prestado, a politica de ressarcimento
do sistema fica a margem das discussoes politicas sobre vencimentos dos servidores publicos e
evitam-se possiveis crises derivadas de um crescimento mal planejado.



Entretanto, quando se pretendem criar novos corpos de funciondrios numa administracdo
degradada, cuja grande quantidade de funciondrios se confronta com sua baixa remuneracao,
aparecem dificuldades oriundas basicamente do novo leque salarial dos funciondrios publicos.
O conflito potencial se reduz quando os honorarios dos profissionais emanam das custas
judiciais, sdo pagos por seus clientes e ndo entram, portanto, na negociacao orcamentaria nem
muito menos na sindical. A vantagem ndo se manifesta sé no inicio, mas diz respeito a cada
renegociacao salarial.

Entretanto, os sistemas baseados em remuneragdes salariais costumam passar por crises
destrutivas, conseqiiéncia de politicas de implantacdo e crescimento excessivamente rdpidas.
Sdo duas as razdes. Um inicio muito rdpido pode gerar elevagdo de saldrios no setor
profissional afetado, o que significa pagar salarios irregularmente altos no inicio do sistema. Os
incentivos de remuneragdo por categoria e antigliidade comegariam assim a contar desses
patamares irregularmente elevados. Além disso, a profissdo ficaria concentrada em algumas
altas esferas determinadas. Por isso, o custo financeiro também pode chegar a patamares
insustentaveis (25). Obviamente, esse problema ndo afetaria funcionarios remunerados
mediante um sistema de tarifas.

6. Consideragdo final
Seja-me permitido terminar com uma breve reflexdao de uma perspectiva mais ampla.

As possibilidades de aplicagdo que encerram sistemas como o registral deixam claro que, ao
menos para o desenvolvimento das func¢bes bdsicas do Estado, pode ser util tomar como
referéncia estruturas organizativas tradicionais, nascidas ou recriadas no século XIX, porém
conformadas mediante uma lenta aprendizagem evolutiva ao longo de muitas décadas.

Gracas ao seu maior grau de adaptacdo, esses tipos de estrutura oferecem muito mais
confianca do que os que resultam de aplicacdes supostamente empresariais, das quais fazem
parte técnicas e instrumentos de gestdo que ndo atendem as peculiares restricdes a que esta
sujeita a Administracdo Publica. (26)

* Um rascunho preliminar deste trabalho foi apresentado no seminario sobre “A reforma do
Estado na América Latina”, organizado pelos Ministérios Espanhdis da Economia e Fazenda,
Administracdes Publicas e Justica e pelo Banco Mundial, celebrado em Madri nos dias 14 a
18.10.1996. O autor agradece os comentarios recebidos dos presentes bem como o apoio da
Cicyt, mediante o Projeto SEC 99-1191. Na medida em que este artigo relne e aplica sugestdes
de como criar instituicdes registrais eficazes, resultado de numerosos trabalhos anteriores do
autor, é procedente reconhecer os muitos comentdrios recebidos em relagdo a esses
trabalhos.
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disposicGes do real Dec.-lei 5/2000, pelas quais se introduz um topo superior a margem dos
medicamentos de maior prego, permitem-se descontos de até 10% no preco de venda dos
medicamentos publicitdrios e se estabelecem deducdes progressivas entre 7% e 13% da fatura
para a seguridade social que exceda 4,6 milhdes de pesetas ao més por farmacia.

[11] Tanto que sé o regulamento hipotecédrio estende-se ao longo de 624 artigos de uma
densidade apreciavel.

[12] Veja-se: B. Arruiada. “El mercado interno de salud: la reforma del National Health
Service”. Revista de Economia 11/80, 4.2 trim., 1991; e B. Arrufiada: “Internal Markets in the
Reform of the Spanish NHS: A Comment on the Planners Latest Fantasy”. In: J. G. Backhaus
(Ed.). Essays in Social Security and Taxation. Marburg: Metropolis Verlag, 1997. p. 429-444.
Para uma andlise mais geral aplicada a 12 ramos do setor publico espanhol, veja-se: B.
Arrufiada. Gestién de la competencia en el sector publico. Anuario de la competencia. 1999-
2000, p. 267-311. Disponivel em: <http://www.econ.upf.es/cgi-bin/onepaper?490>.

[13] Veja-se Arruiiada, “Bases para profesionalizar la sanidad publica”, supra, nota 7.

[14] O leitor interessado pode consultar Arruiada, Andlisis econdmico del notariado, supra,
nota 7, p. 41-43; e Arrunada, “Bases para profesionalizar la sanidad publica”, supra, nota 7, p.
196-209.



http://www.econ.upf.es/cgi-bin/onepaper?490

[15] Vide nota 1.

[16] Sobre como desenvolver um marco regulador propicio aos investimentos dos setores
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